Código de Seguros de Puerto Rico

(Capítulos 1 y 2)

[Oficina del Comisionado de Seguros]

Ley Núm. 77 de 19 de Junio de 1957, según enmendada

(Contiene enmiendas incorporadas por las siguientes leyes:

Ley Núm. 64 de 19 de Junio de 1959

Ley Núm. 86 de 25 de Junio de 1965

Ley Núm. 67 de 6 de Junio de 1968

Ley Núm. 2 de 7 de Mayo de 1969

Ley Núm. 46 de 24 de Mayo de 1974

Ley Núm. 133 de 23 de Julio de 1974

Ley Núm. 150 de 23 de Julio de 1974

Ley Núm. 110 de 30 de Junio de 1975

Ley Núm. 32 de 10 de Mayo de 1976 

Ley Núm. 15 de 16 de Febrero de 1979

Ley Núm. 151 de 18 de Junio de 1980

Ley Núm. 44 de 31 de Julio de 1992

Ley Núm. 62 de 29 de Junio de 1962

Ley Núm. 62 de 29 de Junio de 1996 

Ley Núm. 133 de 8 de Agosto de 2002

Ley Núm. 89 de 22 de Marzo de 2003 )

Para decretar una ley de Seguros, para derogar ciertas leyes relacionadas con el seguro y para otros fines.

Decrétase por la Asamblea Legislativa de Puerto Rico:

CAPITULO 1. ALCANCE DEL CODIGO

Artículo 1.010.—Título Abreviado. (26 L.P.R.A. sec.101)

   Esta Ley constituye el Código de Seguros de Puerto Rico y podrá citarse como tal.

Artículo 1.020.—Seguro, definición. (26 L.P.R.A. sec. 102)

   Seguro. -  Es el contrato mediante el cual una persona se obliga a indemnizar a otra o a pagarle o a proveerle un beneficio específico o determinable al producirse un suceso incierto previsto en el mismo. El término seguro incluye reaseguro. 

Artículo  1.030.—Asegurador, definición. (26 L.P.R.A. sec. 103)

   Asegurador. -  Es la persona que se dedique a la contratación de seguros según se define en el Artículo 1.050 de este Código. Sin limitar el sentido general de la anterior definición, una lonja o asociación de seguro recíproco, un organismo del Lloyd, una asociación mutualista, o un grupo de cualquier clase, organizado con fines pecuniarios o sin ellos, dedicado al negocio de otorgar contratos de seguros, es un "asegurador".  

Artículo  1.040.—Persona, definición. (26 L.P.R.A. sec. 104)

   Persona. Significa cualquier persona natural, asegurador, asociación, grupo, sindicato, organismo, compañía, corporación, sociedad, razón social, trust , persona jurídica o entidad.

Artículo  1.050.—Contratar seguros. (26 L.P.R.A. sec. 105)

   Contratar o tramitar. Con relación a seguros, incluye cualquier de los siguientes actos:  

(1) Solicitación y persuasión.  

(2) Negociaciones anteriores al otorgamiento.  

(3) Otorgamiento de un contrato de seguro.  

(4) Asegurar o reasegurar.  

(5) Tramitación de asuntos subsiguientes al otorgamiento de un contrato y que surjan del mismo.  

Artículo  1.051.—Tribunal de jurisdicción competente. (26 L.P.R.A. sec. 105b)

   Tribunal de jurisdicción competente significa Tribunal de Primera Instancia de Puerto Rico.  

Artículo  1.060.—Cumplimiento requerido. (26 L.P.R.A. sec. 106)

   Ninguna persona se dedicará en Puerto Rico al negocio de seguros o relativo a persona o cosa asegurable que resida, esté situada o haya de realizarse en Puerto Rico, sin cumplir con las disposiciones aplicables a este Código.  

Artículo  1.070.—Organismos y entidades excluidos. (26 L.P.R.A. sec. 107)

   Sin menoscabo del sentido general de las anteriores disposiciones, este Código no cubrirá ni determinará la existencia de operaciones, contratos, ni funcionarios, directores, ni representantes de todo organismo hasta donde sus actividades relacionadas con seguros estuvieron prescritas o permitidas por otra ley expresamente votada al efecto, con excepción de la Asociación de Empleados del Estado Libre Asociado de Puerto Rico creada a virtud de la Ley Núm 133 de 28 de junio de 1966 (3 L.P.R.A. secs. 862 et seq.), ni del Proyecto de Fianzas Aceleradas, entidad creada mediante Orden de 28 de abril de 1988 dictada por el Tribunal de Distrito de los Estados Unidos para el Distrito de Puerto Rico en el caso Carlos Morales Feliciano, et al. v. Pedro Rosselló González, et al. , Caso Civil Núm. 79A (PG), y según cobijado en la Regla 220 del Ap. II del Título 34, ni de toda sociedad o asociación de socorros o auxilios mutuos de fines no pecuniarios fundada en Puerto Rico con anterioridad al 11 de abril de 1899, y que tenga actualmente establecido, mantenga y opere en Puerto Rico cualquier plan de servicios médico-quirúrgicos y servicios de hospitalización a sus socios de cuota sin fines pecuniarios. Sin embargo, estas sociedades y asociaciones excluidas que tengan actualmente establecido, mantengan y operen en Puerto Rico cualquier plan de servicios de hospitalización vendrán obligadas a cumplir con las secs. 47, 48, y 50 del Título 6 de L.P.R.A,  tal como han sido enmendadas o se enmienden, y vendrán obligadas a mantener las reservas requeridas a las entidades organizadas bajo las secs. 41 et seq. de dicho Título 6.  

   Disponiéndose, que en el caso de la Asociación de Empleados del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, el Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico queda facultado a promulgar y a ejecutar las disposiciones reglamentarias necesarias para llevar a cabo la supervisión y fiscalización de las actividades de seguros de aquélla. Dichas disposiciones reglamentarias tomarán con consideración la naturaleza especial de la Asociación, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley Núm 133 de 28 de Junio de 1966, según enmendada (3 L.P.R.A. secs. 862 et seq.) y de sus actividades de seguros.  

Artículo  1.071.—[Derogado. Ley Núm. 113 de 2 de Junio de 1976, art. 2] (26 L.P.R.A. sec. 107a nota)

Artículo  1.080.—Comisionado, definición. (26 L.P.R.A. sec. 108)

   Comisionado. Significa el Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.  

Artículo  1.081.—Secretario, definición. (26 L.P.R.A. sec. 108a)

   Secretario. Significa el Secretario de Hacienda.  

Artículo  1.082.—Junta Consultiva, definición. (26 L.P.R.A. sec. 108b)

   Junta Consultiva. Significa la Junta Consultiva de Seguros que se crea por el Artículo 2.320 de esta ley.  

Artículo  1.090.—Funcionarios existentes. (26 L.P.R.A. sec. 109)

   La persona que inmediatamente antes de la fecha de vigencia de este Código hubiese sido Superintendente de Seguros de Puerto Rico, nombrado y constituido de acuerdo con las leyes entonces vigentes, automáticamente pasará a ser, en dicha fecha de vigencia, Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico por el resto del término por el cual hubiere sido originalmente nombrado Superintendente.  

Artículo  1.100.—Licencias vigentes. (26 L.P.R.A. sec. 110)

   Todo certificado de autoridad, autorización o licencia en vigor en la fecha de vigencia de este Código y legalmente existente con arreglo a una ley por la presente derogada será válida hasta su fecha de expiración original, a menos que termine antes por orden expresa, de conformidad con este Código.  

Artículo  1.110.—Formularios y tipos existentes. (26 L.P.R.A. sec. 111)

   Todo formulario de seguros y todo tipo o documento registrado y legalmente en uso en la fecha de vigencia de este Código podrá seguir usándose como tal o continuar en vigor hasta que el Comisionado disponga otra cosa de conformidad con este título; excepto que el Comisionado no prohibirá el uso de ninguno de dichos documentos debido a nueva disposición en este Código, antes de pasado un año a partir de dicha fecha de vigencia.  

Artículo  1.120.—Acciones y violaciones existentes. (26 L.P.R.A. sec. 112)

   Ninguna acción o procedimiento judicial entablado antes de la fecha de vigencia de este Código, ni la violación de ninguna ley derogada por la presente, serán afectadas por tal derogación, pero todo procedimiento relativo a las mismas que en adelante se interponga se ceñirá a este Código hasta donde sea posible.  

   Toda persona que violare una disposición de este título o que violare una regla, reglamento u orden del Comisionado, emitida de acuerdo con este título, que no tuviere penalidad prescrita en esta ley, al ser convicta por tribunal competente quedará sujeta, en adición a cualquier otra penalidad o confiscación prescrita, a una multa no menor de veinticinco (25) dólares ni mayor de quinientos (500) dólares, o cárcel por no más de cuatro (4) meses, o ambas penas.  

CAPITULO 2. COMISIONADO DE SEGUROS

Artículo  2.010.—Creación del cargo. (26 L.P.R.A. sec. 201)

   Por la presente se crea el cargo de Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y se transfieren a la Oficina del Comisionado de Seguros el personal, los fondos, la propiedad, los récords y otros recursos que en la actualidad tiene la Oficina del Comisionado de Seguros dentro del Departamento de Hacienda. El Comisionado será nombrado por el Gobernador o Gobernadora del Estado Libre Asociado de Puerto Rico con el consejo y consentimiento del Senado, y le será directamente responsable al Gobernador(a).  

Artículo  2.020.—Comisionado; sueldo. (26 L.P.R.A. sec. 202)

   El Gobernador o Gobernadora fijará el sueldo del Comisionado, tomando en consideración la experiencia y capacidad que se requiere de un ejecutivo capaz de reglamentar y fiscalizar una actividad económica de la magnitud y recursos de la industria de seguros.  

Artículo  2.030.—Poderes generales, deberes. (26 L.P.R.A. sec. 203)

(1)  El Comisionado tendrá la autoridad que expresamente se le confiera por las disposiciones de este Código o que resulten razonablemente implícitas de dichas disposiciones.  

(2)  El Comisionado desempeñará sus deberes y hará cumplir las disposiciones de este Código. Del mismo modo, deberá velar para que la administración de la política pública sobre reglamentación de seguros en Puerto Rico responda a los más elevados criterios de excelencia y eficiencia, que proteja adecuadamente el interés público y responda a las necesidades de los tiempos y a los cambios que ocurran o se anticipen en la industria de seguros y en su reglamentación.  

(3)  El Comisionado podrá llevar a cabo las investigaciones e inspecciones que considere convenientes para determinar si una persona ha violado cualquier disposición de este Código o para obtener información útil a la administración legal de cualquiera de dichas disposiciones.  

(4)  El Comisionado preparará una propuesta del presupuesto de gastos de funcionamiento de su Oficina a la Oficina de Gerencia y Presupuesto, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Núm. 147 de 18 de junio de 1980, conocida como "Ley Orgánica de la Oficina de Gerencia y Presupuesto" .  

(5)  El Comisionado creará las estructuras técnicas y administrativas y establecerá los sistemas de información requeridos para descargar con eficiencia las funciones y responsabilidades que fija este Código.  

(6)  El Comisionado mantendrá informado al Gobernador(a) del desarrollo de su Oficina en términos de las iniciativas nuevas, proyectos especiales y actividades significativas que promueva y sufrague de acuerdo a las disposiciones de las secs. 9 y 10 del Título 13 que crean el Fondo para la Fiscalización y Reglamentación de la Industria de Seguros.  

(7)  El Comisionado ordenará que al finalizar cada año fiscal se realice una auditoría externa de los fondos de la Oficina. No más tarde del 1 de diciembre de cada año el Comisionado someterá al Gobernador(a) del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y a la Asamblea Legislativa el informe de los auditores externos. Copia de este examen estará disponible para examen por el público.  

Artículo  2.040.—Reglas y reglamentos. (26 L.P.R.A. sec. 204)

(1)  El Comisionado podrá dictar reglas y reglamentos razonables para hacer efectiva cualquier disposición de este Código. Dichas reglas y reglamentos entrarán en vigor 5 días después de que el Comisionado publique, una vez por semana, por dos semanas consecutivas, un anuncio en un diario de circulación general en Puerto Rico, haciendo constar en el mismo que tales reglas y reglamentos han sido aprobadas. El anuncio deberá especificar la materia o materias cubiertas en las reglas y reglamentos.  

(2)  Las violaciones de las reglas o reglamentos que no tuvieren penalidad prescrita en este título estarán sujetas a una multa administrativa no mayor de quinientos (500) dólares por cada violación; Disponiéndose, que el total de multas impuestas por diferentes violaciones no excederá de cinco mil (5,000) dólares.  

Artículo  2.050.—Sello. (26 L.P.R.A. sec. 205)

   El sello del Comisionado de Seguros consistirá del escudo del Estado Libre Asociado de Puerto Rico en el centro, rodeado de la siguiente inscripción: "Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico".  

Artículo  2.060.—Certificados como prueba. (26 L.P.R.A. sec. 206)

   Cada certificado o licencia que expida el Comisionado llevará el sello del Comisionado de Seguros.  

Artículo  2.070.—Personal. (26 L.P.R.A. sec. 207)

(1)  El Comisionado podrá nombrar y fijar el sueldo de un Subcomisionado, quien tendrá autoridad para ejercer cualquier poder y desempeñar cualquier deber del Comisionado por delegación expresa o cuando actúa en sustitución de éste.  

(2)  El Comisionado podrá nombrar uno o más ayudantes y los comisionados auxiliares que considere necesarios para el mejor cumplimiento de los propósitos de la Oficina. También podrá emplear o contratar examinadores, otro personal técnico de seguros y contadores públicos autorizados. El Comisionado podrá, además, contratar servicios profesionales y consultivos con sujeción a las normas que sobre el particular prevalezcan para el servicio público.  

(3)  Los puestos de comisionado, subcomisionado, ayudantes y comisionados auxiliares estarán comprendidos en el servicio de confianza. Cualquier persona que, con anterioridad a su servicio en un puesto de confianza de los mencionados en este inciso, hubiese sido empleado regular en un puesto de carrera tendrá derecho a que se le reinstale en un puesto igual o similar al que ocupó en el servicio de carrera al momento en que pasó a ocupar el puesto de confianza.  

(4)  La Oficina del Comisionado será considerada un administrador individual para fines de la Ley Núm. 5 de 14 de Octubre de 1975, según enmendada (3 L.P.R.A. secs. 1301 et seq.) conocida como “Ley de Personal del Servicio Público de Puerto Rico”. El plan de clasificación y retribución del personal técnico de la Oficina del Comisionado tomará en consideración la especial competencia y conocimiento en materias relacionadas con la industria que se regula y el Comisionado podrá asignar los sueldos que responden a sus cualificaciones profesionales y que podrán ser mayores a los que percibe el personal de igual o similar nivel en las demás agencias gubernamentales.  

(5)  El Comisionado, en consulta con el Area de Seguros Públicos del Departamento de Hacienda, podrá requerir de cualquier auxiliar o empleado la prestación de la fianza que considere adecuada pero en ningún caso ésta será menor de veinticinco mil (25,000) dólares. El costo de dicha fianza se cargará al presupuesto funcional de la Oficina del Comisionado.  

Artículo  2.071.—Aportación de fondos. (26 L.P.R.A. sec. 207a)

(1)  Los fondos necesarios para sufragar los gastos ordinarios de funcionamiento de la Oficina provendrán de las aportaciones anuales que, conforme al Artículo 7.010 de esta ley [26 L.P.R.A. sec. 701], tendrán que hacer las distintas personas dedicadas a tramitar o contratar seguros al amparo de cualquier certificado de autoridad, licencia, certificado de elegibilidad o permiso expedido por el Comisionado con arreglo a esta ley o a cualquier ley especial.  

(2)  Las personas o entidades que paguen la aportación anual establecida en el Artículo 7.010(1) [26 L.P.R.A. sec. 701(1)] no vendrán obligadas a pagar ninguno de los gastos de examen o derechos establecidos en este Código o mediante reglamento. El alcance de la anterior exención no incluye el pago de la contribución sobre primas, el pago de las multas administrativas, el pago de los derechos establecidos en el Artículo 7.010(2)(f) de esta ley [26 L.P.R.A. sec. 701(2)(f)], ni el pago por las publicaciones que el Comisionado de Seguros venda.  

(3)  Los aseguradores extranjeros que paguen la aportación anual establecida en el Artículo 7.010 [26 L.P.R.A. sec. 701] podrán deducir el importe de la misma de la contribución sobre primas que conforme al Artículo 7.020 de esta ley [26 L.P.R.A. sec. 702] vengan obligados a pagar para el año en que satisfacen dicha aportación.

(4)  El Comisionado, mediante reglamentación al efecto, podrá aumentar a intervalos de cinco (5) años, contados a partir de la fecha de vigencia de esta Ley, las aportaciones establecidas en el referido Artículo 7.010 [26 L.P.R.A. sec. 701], siempre que las necesidades presupuestarias de la Oficina así lo justifiquen. No obstante, la tasa de aumento de las aportaciones no podrá exceder las tasas de aumento anual promedio que haya reflejado el Presupuesto del Gobierno de Puerto Rico procedente del Fondo General durante ese período de cinco (5) años.  

Artículo  2.080.—Interés prohibido a Comisionado y empleados. (26 L.P.R.A. sec. 208)

(1)  Ni el Comisionado, ni el subcomisionado ni ningún otro auxiliar o empleado podrán tener interés económico, directo o indirecto, en ningún asegurador o agencia, ni en ninguna transacción de seguros, excepto como tenedores de pólizas o reclamantes con arreglo a las mismas, salvo que, en cuanto a asuntos en que no exista conflicto de intereses de parte de dichas personas, el Comisionado podrá emplear o contratar aquel personal de seguros competente, aún cuando dicho personal esté igualmente empleado o contratado por aseguradores y otras entidades.  (2)  Ni el Comisionado ni ningún auxiliar o empleado de su Oficina podrán percibir ningún sueldo o compensación, ni como honorarios ni en ninguna otra forma, en adición a la compensación provista por ley, por ningún servicio que presten como tal Comisionado, auxiliar, o empleado, o en conexión con los mismos.  

Esta disposición no impedirá que se reembolsen al Comisionado o a cualquier auxiliar o empleado los gastos o dietas razonables en que incurran o a que tengan derecho, mientras viajen en asuntos del Estado Libre Asociado.  

(3)  Ninguna persona que hubiere desempeñado el cargo de Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, subcomisionado, ayudante o examinador de la Oficina del Comisionado de Seguros podrá actuar como consejero, abogado, apoderado o agente de una parte que no sea el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sus entidades o dependencias, en cualquier procedimiento ante el Comisionado de Seguros que envuelva un asunto en el cual dicha persona intervino mientras ocupaba el cargo en la Oficina del Comisionado de Seguros.  

(4)  El Comisionado revocará el certificado de autoridad o la licencia de cualquier asegurador, agente, corredor, ajustador u otro tenedor de licencia con arreglo a este título, que a sabiendas participe en una violación de esta sección, y no se rehabilitará ningún certificado de autoridad o licencia así revocado dentro de una año con posterioridad a dicha revocación.  

(5)  La contratación permitida en virtud de los incisos precedentes se llevará a cabo de acuerdo con las disposiciones de la Ley Núm. 12 de 24 de Julio de 1985, según enmendada, conocida como "Ley de Etica Gubernamental del Estado Libre Asociado de Puerto Rico".  

Artículo  2.090.—El Comisionado podrá delegar autoridad. (26 L.P.R.A. sec. 209)

   Cualquier poder, deber, o función, ya sea ministerial o discrecional, conferido o fijado al Comisionado por una disposición de este Código, podrá ejercerse, cumplirse o desempeñarse por un auxiliar, ayudante o examinador del Comisionado, a nombre de éste y por su autoridad delegada.  

Artículo  2.100.—Ordenes, notificaciones. (26 L.P.R.A. sec. 210)

(1)  Las órdenes y notificaciones del Comisionado no surtirán efecto a menos que se expidan por escrito y sean firmadas por él o en virtud de su autoridad.  

(2)  Toda orden deberá:  

(a) Expresar plenamente su intento o propósito.  

(b) Expresar los fundamentos en que se basa.  

(c) Indicar las disposiciones de este Código de acuerdo con las cuales se toma o se intenta tomar acción, pero la omisión de indicar cualquiera disposición no privará al Comisionado del derecho de basarse en la misma.  

(d) Indicar la fecha en que dicha orden surtirá efecto.  

(3)  Podrá diligenciarse una orden o señalamiento entregándose copia fiel y exacta del mismo a la persona que ha de recibirla o enviándosela por correo, franqueo pagado, dirigida a dicha persona a su residencia o sitio principal de negocios, o si se trata de un asegurador, a su oficina, sucursal o agencia general en Puerto Rico más reciente según conste de los archivos del Comisionado.  

Artículo  2.110.—Cumplimiento. (26 L.P.R.A. sec. 211)

(1)  Si el Comisionado tuviere causa para creer que alguna persona ha dejado de cumplir con una orden emitida por él, o que alguna persona ha violado cualquier disposición penal de este Código o de otras leyes relativas al negocio de seguros, podrá certificar los hechos de tal falta de cumplimiento o violación al Secretario de Justicia.  

(2)  Si el Comisionado tuviere causa para creer que alguna persona viola o intenta violar una disposición de este Código o una orden legalmente emitida por él, podrá certificar los hechos de tal violación al Secretario de Justicia.  

(3)  La representación legal del Comisionado estará a cargo del Secretario de Justicia, quien adoptará las normas para el desempeño apropiado de su función. Previo acuerdo entre el Secretario de Justicia y el Comisionado, la División Legal de este último podrá intervenir en la representación legal a que se refiere este apartado.  

Artículo  2.120.—Archivos. (26 L.P.R.A. sec. 212)

(1)  El Comisionado conservará en forma permanente las actas y legajos de sus procedimientos, vistas, investigaciones e inspecciones y archivará dichos documentos en su Oficina.  

(2)  Los expedientes y documentos de seguros del Comisionado estarán sujetos a inspección del público, excepto como de otro modo se disponga en este título y excepto en cuanto a documentos con respecto a los cuales el Comisionado considere necesario y deseable denegar tal inspección por cierto tiempo, en bien de la comunidad o de un asegurador en particular.  

(3)  Sujeto a las disposiciones de la Ley Núm. 5 de 8 de Diciembre de 1955, según enmendada, conocida como "Ley de Administración de Documentos Públicos de Puerto Rico", se podrá disponer de expedientes, papeles y documentos a cargo o bajo la custodia del Comisionado, pero no se destruirá ningún expediente, papel ni documento que haya estado archivado por menos de cinco años ni los que hayan sido hechos, recibidos o presentados durante su administración. Disponiéndose, que en caso de que el Comisionado ocupe su cargo por más de dos términos consecutivos se podrá disponer, según antes indicado, de los documentos que hayan sido hechos, recibidos o presentados durante su administración que hayan estado archivados por más de cinco años y que se determine que no tienen ningún valor material para el Estado Libre Asociado.  

(4)  El Comisionado podrá fotografiar, microfotografiar, o reproducir en película o por otro medio que reproduzca en exacta conformidad con el original, cualquier récord financiero, estado financiero, informe de negocios, informe de exámenes y todos aquellos otros expedientes y documentos archivados en su oficina.  

Artículo  2.130.—Informe anual. (26 L.P.R.A. sec. 213)

   No más tarde del 30 de junio del siguiente año natural, el Comisionado rendirá [un] informe anual al Gobernador(a), y por conducto de éste(a) a la Asamblea Legislativa. El informe del Comisionado contendrá:  

(1) Estado condensado de información significativa extraída de los informes anuales de los aseguradores archivados en su Oficina.  

(2) Análisis de los seguros hechos en Puerto Rico durante el año natural precedente, extraído de las estadísticas obrantes en su Oficina.  

(3) Estado demostrativo de aseguradores autorizados para contratar negocios de seguros en Puerto Rico durante el año natural anterior, incluyendo domicilio, fecha de autorización, clases de seguros contratados, fondos, depósitos a beneficio de tenedores de pólizas en Puerto Rico, modo en que se han invertido los mismos y cualquier otra información que el Comisionado considere pertinente.  

(4) Nombres de los aseguradores que han cesado de hacer operaciones de seguros en Puerto Rico y causa de dicha cesación, si fuere conocida.  

(5) Recomendaciones del Comisionado en cuanto a enmiendas a leyes sobre seguros y asuntos que afecten su Oficina.  

(6) Cualesquiera otros asuntos e información que el Comisionado considere pertinentes y útiles.  

Artículo  2.140.—Investigación de aseguradores. (26 L.P.R.A. sec. 214)

(1)  El Comisionado podrá investigar las operaciones, transacciones, cuentas, archivos, documentos y capital de cada asegurador autorizado con la frecuencia que considere prudente del mismo modo investigará a cada asegurador del país no menos de una vez cada tres años. La investigación de aseguradores extranjeros podrá circunscribirse a sus operaciones de seguros en Puerto Rico.  

(2)  En lugar de cualquier investigación de esta índole en cuanto a un asegurador extranjero, el Comisionado podrá aceptar el informe completo de una investigación similar hecha por el funcionario que inspecciona seguros de un estado o país, de acuerdo con las leyes del mismo.  

Artículo  2.150.—Investigación de agentes, gerentes y promotores. (26 L.P.R.A. sec. 215)

   Con el fin de determinar su situación o constatar las contribuciones, según se requiere por ley, o determinar si se cumple con este título, el Comisionado podrá, tan frecuentemente como lo considere prudente, inspeccionar las cuentas, archivos, documentos, negocios y operaciones relacionadas con seguros de:  

(1) Un agente de seguros, agente general, corredor de seguros excedentes (surplus line broker ), ajustador o solicitador.  

(2) La persona que tenga un contrato con arreglo al cual de hecho disfrute del derecho exclusivo o predominante de administrar a un asegurador o tener dominio sobre éste.  

(3) La persona que posea las acciones del capital social o la delegación de tenedores de pólizas de un asegurador del país con el fin de tener dominio sobre su administración, bien como síndico votante o de otro modo.  

(4) La persona que en Puerto Rico se dedique o intente dedicarse o ayude a la promoción o formación de un asegurador o de una corporación dominatriz de acciones de seguros, o a la solvencia comercial de un asegurador.  

Artículo  2.160.—Acceso a documentos; corrección. (26 L.P.R.A. sec. 216)

(1)  Toda persona que sea investigada, sus funcionarios, empleados, agentes y representantes deberán presentar y hacer libremente accesibles al Comisionado o sus examinadores las cuentas, expedientes, documentos, archivos, capital y asuntos en su poder o bajo su dominio relativos a la materia objeto de la investigación, y deberán en cualquiera otra forma facilitar la investigación.  

(2)  Si el Comisionado hallare que las cuentas son inadecuadas o que se llevan o trasladan indebidamente, podrá emplear peritos para reajustarlas, trasladarlas o cuadrarlas, por cuenta de la persona investigada, si dicha persona hubiere dejado de completar o corregir dicha contabilidad luego del Comisionado haberle dado aviso y oportunidad razonable para así hacerlo.  

(3)  Si el Comisionado considerare necesario valorar cualquier propiedad inmueble envuelta en alguna de dichas investigaciones, podrá emplear para ese fin tasadores competentes, y los gastos razonables de la tasación se cargarán como parte del coste de la investigación a pagarse por la persona investigada.  

Artículo 2.161.—Conservación de Documentos

(1) Todo asegurador, organización de servicios de salud, organismo tarifador, organismo asesor o de servicios, agente general, gerente, agente, corredor o ajustador, deberá conservar, por el tiempo y de la forma que disponga el Comisionado por reglamento, sus libros de contabilidad, registros y todo documento pertinente a su negocio de seguros.

(2) Todo asegurador, organización de servicios de salud, organismo tarifador, organismo asesor o de servicios, agente general, gerente, agente, corredor o ajustador, podrá conservar sus libros de contabilidad, registros y todo documento pertinente a su negocio de seguros mediante el uso de sistemas de almacenaje electrónicos de conformidad con las guías que para ello establezca el Comisionado mediante reglamento.

Artículo  2.170.—Investigadores y gastos de inspección. (26 L.P.R.A. sec. 217)

(1)  El Comisionado podrá emplear o contratar aquel personal de seguros competente necesario para llevar a cabo tales investigaciones, sujeto a las disposiciones del Artículo 2.080 de esta ley (26 L.P.R.A. sec. 208).  

(2)  Cada asegurador u otra persona objeto de tal investigación deberá reembolsar las erogaciones razonables y adecuadas, y los gastos realmente incurridos en la investigación, a la presentación por el Comisionado de una cuenta detallada de tales erogaciones y gastos. El Comisionado podrá renunciar al pago de tales desembolsos o gastos, con respecto a aseguradores del país, agentes generales, agentes, corredores, solicitadores y ajustadores, cuando se trate de investigaciones de menor importancia, hasta donde dichas investigaciones se realizaron por miembros del personal del Comisionado, a sueldo como tales, o cuando entienda que la persona investigada está en una situación económica difícil y el reembolso pueda agravar la misma.  

(3)  Si el Comisionado determinare que el asegurador o la persona investigada ha dilatado indebidamente o no ha facilitado el curso de una investigación, podrá imponerle, además de cualquier penalidad provista en este Código, una multa administrativa cuyo monto tome en consideración el costo de la investigación.  

Artículo  2.180.—Informes de investigaciones. (26 L.P.R.A. sec. 218)

(1)  El Comisionado hará un informe completo por escrito de toda investigación realizada por él, excepto en cuanto a investigaciones incidentales y de menor importancia.  

(2)  El Comisionado enviará copia del informe, si se hiciere, a la persona investigada, no menos de veinte días antes de la fecha en que dicho informe se presente para inspección pública en su Oficina. A solicitud escrita de dicha persona dentro de ese período de veinte días, el Comisionado celebrará una vista para considerar las objeciones de dicha persona al informe según se ha propuesto, y no presentará dicho informe hasta después de dicha vista y hasta que no se hubieren hecho al mismo las modificaciones que el Comisionado estime necesarias.  

(3)  Una vez radicado para inspección pública, el informe será admisible como prueba en cualquier acción o procedimiento entablado por el Comisionado contra la persona investigada o sus funcionarios o agentes, excepto que el Comisionado o sus investigadores podrán testificar y ofrecer cualquier otra prueba pertinente, en cualquier momento, en cuanto a información obtenida durante el curso de una investigación, independientemente de que se haya suministrado o presentado en su Oficina, para esa fecha, un informe escrito de la investigación.  

(4)  El Comisionado podrá denegar la inspección pública de un informe de inspección o investigación por el tiempo que considere prudente.  

Artículo  2.190.—Testigos o prueba. (26 L.P.R.A. sec. 219)

(1)  El Comisionado podrá tomar declaraciones, ordenar la comparecencia de testigos y la presentación de prueba documental, bajo apercibimiento de desacato, tomar juramentos e interrogar bajo juramento a cualquier persona en relación con cualquier asunto o materia sujeto a investigación.  

(2)  La citación bajo apercibimiento de desacato tendrá la misma fuerza y vigor y se notificará de la misma manera que si emanase de una Sala del Tribunal de Primera Instancia.  

(3)  De reclamarse, se concederán honorarios y millaje a los testigos, de la misma manera que se conceden en el caso de testimonios ante el Tribunal de Primera Instancia. Los honorarios y millaje de testigos, así como los gastos en que real y necesariamente se incurra para conseguir la comparecencia de testigos y su testimonio, se presentarán detalladamente y serán pagados por la persona en relación con la cual se estuviere realizando la investigación, o por la persona, si no fuere el Comisionado, a cuya solicitud se hubiere celebrado la vista.  

Artículo  2.200.—Procedimientos de desacato. (26 L.P.R.A. sec. 220)

   Si una persona dejare de obedecer una citación con apercibimiento de desacato, u obedeciere tal citación pero rehusare testificar cuando fuere requerido para ello sobre cualquier extremo de la investigación o examen, o el asunto objeto de la vista, el Comisionado presentará un informe escrito de ese hecho, junto con prueba de la citación y su diligencia ante cualquier tribunal de jurisdicción competente en el distrito en que tenga lugar la investigación, vista o examen. El tribunal inmediatamente hará comparecer ante sí a dicha persona, a la que podrá castigar como si la desobediencia o negativa hubiera sido en relación con una citación bajo apercibimiento de desacato emanada de dicho tribunal o un testimonio a prestarse en el mismo.  

Artículo  2.210.—Testimonio obligatorio. (26 L.P.R.A. sec. 221)

   Ninguna persona será excusada de comparecer y testificar o presentar prueba en relación con el examen, vista o investigación que se lleve a cabo por el Comisionado o bajo su autoridad, por el fundamento de que su testimonio o la prueba requerida de él pueda tender a incriminarlo o someterlo a alguna penalidad o confiscación. A menos que dicha persona expresamente renuncie por escrito tal privilegio o inmunidad, no será procesada ni castigada en ninguna acción o procedimiento criminal como consecuencia de ningún acto, transacción, asunto o cosa con respecto a los cuales se le obligare a producir prueba o testificar bajo juramento, excepto por perjurio cometido en dicho testimonio; pero tal inmunidad no impedirá la suspensión, o revocación de cualquier certificado de autoridad o licencia que poseyere dicha persona con arreglo a este título.  

Artículo  2.220.—Vistas. (26 L.P.R.A. sec. 222)

(1)  El Comisionado celebrará las siguientes:  

(a) Vistas requeridas por disposición de este Código.  

(b) Vistas consideradas necesarias por el Comisionado para fines que caigan dentro del alcance de este Código.  

(c) Vistas solicitadas por cualquier persona perjudicada por algún acto, amenaza de acto, informe, promulgación, regla, reglamento u orden del Comisionado.  

(2)  Toda solicitud para una vista deberá ser por escrito, deberá especificar los extremos en que la persona que la solicita ha sido perjudicada y los fundamentos en que habrá de basar su solicitud. El Comisionado celebrará la vista así solicitada dentro de sesenta días después de recibir la solicitud, a menos que se posponga de común acuerdo.  

Artículo  2.230.—Aviso de vista. (26 L.P.R.A. sec. 223)

(1)  El Comisionado deberá dar aviso, con no menos de diez días de anticipación, de la fecha y sitio de la vista, especificando los asuntos a considerarse en la misma. Si la vista se refiere a la suspensión o revocación de una licencia, el aviso deberá también especificar los fundamentos generales que se alegan para dicha suspensión o revocación.  

(2)  Si las personas que han de ser notificadas no se especificaren en la orden de acuerdo con la cual se celebrare la vista, el Comisionado deberá dar aviso de la misma a todas las personas directamente afectadas por dicha vista.  

Artículo  2.240.—Procedimiento de la vista. (26 L.P.R.A. sec. 224)

(1)  En la vista el Comisionado permitirá a cualquier persona afectada por la misma comparecer personalmente y por medio de abogado, estar presente durante la presentación de prueba, tener una oportunidad razonable para inspeccionar toda la prueba documental, interrogar a los testigos y ofrecer prueba en apoyo de sus intereses.  

   El Comisionado, por justa causa, podrá permitir a cualquier persona que tuviere un interés válido en el procedimiento, intervenir, comparecer y ser oída en la vista. No será necesaria la observancia en la vista de las reglas formales para presentación de alegatos o prueba.  

(2)  La validez de una vista celebrada de acuerdo con el aviso para la misma no será afectada por la incomparecencia de una persona o porque ésta no permanezca en la vista.  

(3)  El Comisionado podrá suspender cualquier vista de tiempo en tiempo para reanudarla en el mismo sitio, o en otro, sin más aviso de dicha suspensión que el de la vista.  

(4)  A solicitud escrita de parte interesada en la vista, el Comisionado podrá considerar nueva vista o nueva argumentación sobre los asuntos envueltos en dicha vista.  

(5)  Por cuenta y a solicitud oportuna de la persona afectada por la vista, o a iniciativa propia, el Comisionado hará preparar un récord completo de los procedimientos y, de transcribirse dicho récord, el mismo se hará formar parte del expediente del Comisionado sobre el asunto objeto de la vista. Copia de la transcripción de dicho récord se suministrará a cualquier parte interesada en la vista, a solicitud escrita y por cuenta de dicha parte.  

Artículo  2.250.—Minutas, resolución sobre vista. (26 L.P.R.A. sec. 225)

(1)  El Comisionado llevará una minuta exacta y concisa de los procedimientos en todas las vistas.  

(2)  Dentro de sesenta días después de terminada la vista el Comisionado emitirá resolución sobre la misma exponiendo la acción que ha tomado y la fecha de efectividad de tal acción, con un resumen de sus conclusiones en apoyo de la misma. El Comisionado entregará copia de dicha orden a cada persona a quien se notificó la vista.  

Artículo  2.260.—Apelación de orden del Comisionado. (26 L.P.R.A. sec. 226)

(1)  La apelación procederá únicamente contra una resolución del Comisionado emitida en un asunto en el que se hubiere concedido vista, o de una orden del Comisionado denegando la vista. Cualquier persona perjudicada por tal resolución u orden del Comisionado podrá apelar de la misma ante la correspondiente sala del Tribunal de Primera Instancia dentro de los treinta días después de haberse notificado a tal persona dicha resolución u orden, según se dispone en el inciso (3) del Artículo 2.100 (26 L.P.R.A. sec. 210).  

(2)  De la sentencia del Tribunal de Primera Instancia podrá apelarse como en otros casos civiles.  

(3)  La apelación al Tribunal de Primera Instancia no surtirá el efecto de suspender la acción del Comisionado, a menos que así lo ordene el Tribunal, previa la concesión de una vista, de la celebración de la cual se notificará al Comisionado y al Secretario de Justicia con no menos de 10 días de anticipación a la celebración de la misma.  

(4)  Cuando la apelación que se provee en el inciso (3) sea de una actuación del Comisionado mediante la cual éste haya suspendido, cancelado, o revocado una licencia que se haya expedido con arreglo a este título, la radicación de tal apelación suspenderá los efectos de dicha actuación por un período de 30 días a partir de la fecha de radicación. El Tribunal podrá extender este período, a solicitud de la parte afectada, siempre que celebre una vista en la cual se dictará resolución a esos efectos y de la celebración de la cual se notificará al Comisionado y al Secretario de Justicia con no menos de 10 días de anticipación a la celebración de la misma, para que éstos puedan oponerse a dicha prórroga.  

(5)  En todo caso en que se suspenda los efectos de una acción del Comisionado, el Tribunal requerirá la prestación de una fianza para evitar que se le cause daño al interés público.  

(6)  Para los fines de esta sección "persona perjudicada" incluye toda persona directa o indirectamente lesionada o a punto de ser perjudicada con motivo de tal resolución u orden, independientemente de que dicha persona haya sido parte en los procedimientos, si los hubo, que dieron origen a la orden o acción.  

Artículo  2.270.—Multas administrativas. (26 L.P.R.A. sec. 227)

   Toda multa administrativa será impuesta por orden del Comisionado, y si la persona a quien se le impusiere no solicitare una vista sobre la misma dentro de diez días (excluyendo domingos y días feriados) después de la fecha en que la orden fue dada, según se dispone en el Artículo 2.100 (3) [26 L.P.R.A. sec. 210(3)], la multa deberá pagarse no más tarde de la expiración de dichos diez días en la Oficina del Comisionado.  

   Si dicha orden se diere a la Oficina principal de un asegurador extranjero, el Comisionado podrá conceder prórroga razonable, de acuerdo con los servicios postales y de transportación, dentro de la cual podrá solicitar una vista o pagar la multa, debiendo expresarse dicha prórroga en la orden.  

Artículos 2.280 y 2.290.—Derogadas. [Ley de Julio 31, 1992, Núm. 44, sec. 10] (26 L.P.R.A. sec. 228 y 229 nota)

Artículo  2.300.—Deberes misceláneos. (26 L.P.R.A. sec. 230)

(1)  El Comisionado tendrá todos los poderes, obligaciones y deberes conferidos o impuestos al Superintendente de Seguros de Puerto Rico por las leyes que permanezcan en vigor después de la fecha de vigencia de este Código.  

(2)  Cualquier asegurador o su agente, a petición de parte interesada o del Comisionado, suministrará al requirente, dentro de un plazo no mayor de diez (10) días, información sobre si determinado riesgo está o no asegurado. Si lo estuviere, tal asegurador o su agente suministrará al requirente una copia de la póliza correspondiente. El Comisionado reglamentará la forma y manera de suministrar tal información y cualquier infracción por parte del asegurador o su agente a la reglamentación constituirá práctica impropia y quedará sujeta a las sanciones que provee este título. Tal información será gestionada y suministrada libre de derechos.  

Artículo  2.310.—Inspección de condiciones de seguridad contra incendios. (26 L.P.R.A. sec. 231)

   El Comisionado tendrá poderes para inspeccionar las condiciones de seguridad contra incendios en fábricas, hoteles, restaurantes, edificios de apartamientos para viviendas, teatros y establecimientos comerciales e industriales, a cuyo fin notificará y trabajará en estrecha cooperación con el Jefe del Servicio de Bomberos de Puerto Rico para recomendar y velar por que se adopten por los dueños o arrendatarios, las modificaciones, reparaciones o instalaciones que fueren necesarias como medidas de defensa contra accidentes, para la seguridad de los ocupantes de dichos edificios y para protección de los vecinos y del público en general.  

Artículo  2.320.—Creación de Junta Consultiva. (26 L.P.R.A. sec. 232)

(1)  Se crea una Junta Consultiva de Seguros, compuesta de un Presidente y ocho (8) miembros asociados. El Comisionado será uno de los miembros de la Junta y será su Presidente. Los ocho (8) miembros asociados y el Presidente serán nombrados por el Gobernador. Al expirar el término para los cuales fueron nombrados los miembros asociados actuales, el Gobernador nombrará dos (2) miembros por un término de dos (2) años, dos (2) por un término de tres (3) años y dos (2) por un término de cuatro (4) años. En adelante, todos los nombramientos serán por un término de cuatro (4) años. Si ocurriese alguna vacante, el Gobernador nombrará un nuevo miembro para cubrir dicha vacante, quien ocupará el cargo hasta la expiración del término por el cual fue nombrado el miembro sustituido. Estos miembros podrán ser separados de sus cargos por el Gobernador en cualquier momento en que el interés público así lo requiera.  

   Uno de los miembros asociados deberá tener experiencia en seguros de vida, otro en seguros sobre propiedad y riesgos misceláneos, otro en seguros o planes médicos y de hospitalización, y otro como agente, corredor o solicitador. Los cuatro miembros asociados restantes representarán al interés público y no podrán tener relación pecuniaria alguna con el negocio de seguros, excepto como tenedores de pólizas de seguros.  

   Los miembros asociados que no sean funcionarios de gobierno recibirán dietas de cincuenta (50) dólares por cada reunión debidamente convocada y en ningún caso recibirán más de dos mil (2,000) dólares al año.  

   La Junta adoptará un reglamento para su funcionamiento interno y, salvo lo expresamente dispuesto en este título, adoptará sus acuerdos por mayoría. Se reunirá a iniciativa del Presidente, quien deberá convocarla no menos de dos (2) veces al año y quien también vendrá obligado a convocarla cuando así lo requieran, por escrito, por lo menos cuatro (4) de sus miembros.  

   La Junta deberá celebrar vistas públicas en relación con cualquier asunto ante su consideración, a iniciativa del Comisionado o a solicitud de cinco (5) de sus miembros, por lo menos una vez al año, o cuando el interés público así lo justifique.  

   La Junta podrá obtener del Comisionado cualquier información que considere necesaria y razonable para el ejercicio de sus funciones, pero tal información tendrá carácter confidencial. No obstante lo anterior, la Junta podrá hacer referencia a ella en sus informes, los cuales rendirá al Gobernador(a) y a la Asamblea Legislativa con sus propios puntos de vista.  

(2)  Los deberes de la Junta serán los siguientes:  

(a) Intervenir en cualquier asunto específico que el Comisionado le someta.  

(b) Investigar e informar al Comisionado y al Gobernador(a) sobre prácticas adversas al interés público en el negocio de seguros o sobre iguales prácticas en el funcionamiento de la Oficina del Comisionado.  

(3)  La Junta no tendrá poderes ejecutivos o administrativos de clase alguna y su función será meramente de carácter consultivo y asesor.  

CAPITULO 3.—AUTORIZACIÓN DE ASEGURADORES Y REQUISITOS GENERALES.

CAPITULO 4.—CLASES DE SEGUROS; REASEGURO; LIMITACIONES DE RIESGOS.

CAPITULO 5.—ACTIVO Y PASIVO.

CAPITULO 6.—INVERSIONES.

CAPITULO 6A.—INVERSIONES.

CAPITULO 7.—ARANCEL E IMPUESTOS.

CAPITULO 8.—ADMINISTRACIÓN DE DEPÓSITOS.

CAPITULO 9.—AGENTES, CORREDORES, SOLICITADORES, AJUSTADORES Y CONSULTORES DE SEGUROS.

CAPITULO 10.—ASEGURADORES NO AUTORIZADOS.

CAPITULO 11.—CONTRATO DE SEGURO.

CAPITULO 12.—TIPOS Y ORGANISMOS TARIFADORES.

CAPITULO 13.—SEGURO DE VIDA Y DE RENTAS ANUALES.

CAPITULO 14.—SEGUROS COLECTIVOS DE VIDA.

CAPITULO 15.—SEGUROS INDUSTRIALES DE VIDA.

CAPITULO 16.—SEGURO DE INCAPACIDAD.

CAPITULO 17.—SEGURO COLECTIVO Y GENERAL DE INCAPACIDAD.

CAPITULO 18.—SEGURO DE CRÉDITO AL CONSUMIDOR.

CAPITULO 19.—ORGANIZACIONES DE SERVICIOS DE SALUD.

CAPITULO 20.—SEGURO CONTRA ACCIDENTES.

CAPITULO 21.—CLUBES O ASOCIACIONES DE AUTOMOVILISTAS Y CONTRATOS DE SERVICIOS.

CAPITULO 22.—GARANTÍA.

CAPITULO 23.—SEGURO DE PRÉSTAMOS HIPOTECARIOS.

CAPITULO 24.—SEGUROS DE TÍTULOS DE PROPIEDAD INMUEBLE.

CAPITULO 25.—RESERVA DE PÉRDIDAS DE SEGUROS CATASTRÓFICOS.

CAPITULO 26.—FONDOS NO RECLAMADOS EN COMPAÑÍAS DE SEGUROS, AGENTES GENERALES, GERENTES Y AGENTES.

CAPITULO 27.—PRÁCTICAS DESLEALES Y FRAUDES.

CAPITULO 28.—ORGANIZACIÓN DE ASEGURADORES.

CAPITULO 29.—PODERES CORPORATIVOS Y PROCEDIMIENTOS DE ASEGURADORES POR ACCIONES Y MUTUALISTAS DEL PAÍS.

CAPITULO 30.—PAGO DE RECLAMACIONES POR SERVICIOS.

CAPITULO 33.—ASEGURADORES RECÍPROCOS.

CAPITULO 34.—COOPERATIVAS DE SEGUROS.

CAPITULO 35.—ASEGURADORES DEL PAÍS DEL PLAN DE LLOYD.

CAPITULO 36.—SOCIEDADES FRATERNALES BENÉFICAS.

CAPITULO 37.—ASOCIACIÓN DE SUSCRIPCIÓN CONJUNTA DE SEGURO DE INCENDIO Y LÍNEAS ALIADAS.

CAPITULO 38.—ASOCIACIÓN DE GARANTÍA DE SEGUROS MISCELÁNEOS.

CAPITULO 39.—ASOCIACIÓN DE GARANTÍA DE SEGURO DE VIDA E INCAPACIDAD.

CAPITULO 40.—REHABILITACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE ASEGURADORES.

CAPITULO 41.—SEGURO DE RESPONSABILIDAD PROFESIONAL MÉDICO-HOSPITALARIA.

CAPITULO 42.—ANUALIDADES CARITATIVAS.

CAPITULO 43.—LEYES DEROGADAS Y FECHA DE VIGENCIA

Artículo  43.020.—Vigencia.

  Esta ley entrará en vigor el primer día del mes subsiguiente a los primeros seis meses después de su aprobación.

Nota.  Este documento fue preparado por la Oficina de Gerencia y Presupuesto. En el mismo se han incorporado todas las enmiendas hechas a la Ley  a fin de facilitar su consulta. Para exactitud y precisión, refiérase a los textos originales de dicha ley. Preparado por la biblioteca de la Oficina de Gerencia y Presupuesto 

