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Ley de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para cl Pequeiio Negocio

LEY NUM. 454 DE 28 DE DICIEMBRE DE 2000

Para crear 1a Ley de Flexibilidad Admimstrativa y Reglamentaria para el Pequefic Negocio, a los fineg
de que las agencias gubernamentales revisen sus reglamentos para asegurar que los peguefios
negocios no estén excesivamente reglamentadas y flexibikizar las penalidades de acuerde a su
tamafio, v para enmendar el Articule 2 de la Ley Namere 134 de 30 de junio de 1977, segin
enmendada, conocida como Ley del Procurador del Ciudadane (Cmbudsman), con el fin de
mcluir un inciso (d} con la definicion del Procurador de Pequefios Negocios y para enmendar el
Articuio 7 de la Ley Nimero 134, supra, con el fin de mclhuir parrafos adicionales detallando las
autoridad del Procurador del Ciudadano (Ombudsman), a hacer e nombramiento del Procurador
de Pequenios Negocios.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Ha existido un consense amplio en tormo a la necesidad de convertir a los gobiernos en
facilitadores de la accidn empresarial y hemos sido testigos de importantes esfuerzos de privatizacion v
desreglamentacion en todo el mundo.

La estabilidad de jas reglas de juego mediante las cuales el gobierno mterviene en la economia,
es otro aspeclo que se ha reconocido como esencial para ¢l desarrollo sostenido. Esto requiere gue
exista consistencia gue permita 8 un hombre de negocios invertir en su empresa con la confianza de
que fos reglamentos y leves que hoy, le aplican, 1o haran en el firturo, sin impedimentos y gravamenes
a su operacion, dentro de una atmodsfara de ibre mercado.

Es de conocimiento general que en Puerto Rico existe mucha reglamentacion innecesaria que
pone freno a la jnversidon privada y al desarrollo empresarial, ¥ por ende a una mayor prosperidad
econdmica 1azon por Ja cual es necesano hacer un alto en la carrera desenfrenada de reglamentacién
actual y determinar qué areas deben mantenerse reglamentadas y en ciales es necesano pasar por un
proceso de revision y derogacion de la reglamentacion existente.

Si analizamos detenidamente el efecto que provoca la reglamentacion excesiva encontramos
que la misma afecta adversamente la competencia, desalienta la innovacion, v restringe las mejoras en
la productividad. Ademds, crea las barreras para entrar a muchas industnias v desalienta al pequefio
comerciante a introducir productos y procesos beneficiosos.

Es por eso que la Asamblea Legislativa debe establecer el proceso que las agencias



gubemamentales utilizaran para analizar v disefiar reglamentos que avuden al cumplimiento de los
estatutos y reglamentos, eficientemente, sin afectar a imponer cargas innecesarias en la fuente de
mayar competencia en la economia estatal que son los pequefios negocios.

Es necesario requerirle a las agencias gubernamentales revisar sus reglamentos para asegurar
que estos comercios po se encuentren sobrecargados por los musmos o nnecesariamente
reglamentados. Se debe perseguir aumentar su conocimiento y comprensién del impacio de las
regulaciones, requerir que la agencia se comunique y explique sus hallazgos al publico, y provesr una
descarga de reglamentacién apropiada para el sector de las pequetias empresas.

La implantacién de la Ley de Flexibilidad Administrativa v Reglamentaria para el Pequefio
Negocio permite requentle a las agencias del gobierno adoptar reglamentos que impongan la menor
carga al pequefio comerciante. Ademdis, se establecera el procedimiento analitico a seguiv para
determinar como problematicas tales como cuestiones de politica publica pueden solucionarse sin
levantar barreras & la competencia.

Mediante la aplicacién de esta Ley, las agencias gubernamentales tendrian que ser creativas,
conocer la estructura economica de la industria que regula, y finalmente reglamentar en forma tal que
no se le impongan cargas indebidas al secior que mas aporta al crecimiento de la economna,
especificamente los pequefios comerciantes. Ademas, le permitiria a los empresarios participar en el
proceso de Ia reglamentacion y exponer sus comentarios sobre las practicas y acciones para asegurar
el fiel comphmiento de la agencia.

La Asamblea Legslativa consciente de la problemitica existente provocada por la
reglamentacion excesiva, reconoce que es de vital imporiancia la creacién a implementacion de la Ley
de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para ¢l Pequefic Negocio, a los fines de que las
agencias gubernamentales revisen sus reglamentos para asegurar que los pequefios comerciantes y sus
empresas no estén excesivamente reglamentadas.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Articulo 1.-Titula -

Esta Ley se conocerd como Ley de Flexibilidad Administrativa v Reglamentaria para el
Pequefio Negocio.

Articulo 2. - Definiciones —

Para los propositos de esta Ley los siguientes téromnos, frases y palabras tendran el significado
y alcance que a continuacion se expresa;

(a) "Agencia” significa, cualquier junta, cuerpo, tribunal examinador, corporacidn,
corporaciémn publica, comisidn, oficina independiente, divisidén, adminisiracién,
negociado, departamento, autondad, funcionario, persona, entidad o cualquier
instrumentalidad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico u organismo administrativo
autorizado por ley a llevar a cabo funciones de reglamentar, mvestigar o que pueda
emitir una decision, o con facultades para expedir hcencias, certificados, permisos,
cancesiones, acreditaciones, privilegios, franquicias, acusar o adjudicar, excepto:

{1} El Senado y la Cdmara de Representantes de fa Asamblea Legisiativa,



it

{b)

(c)

(d)
(e)

{2) LaRama Judical;

(3} La Oficina Propia del Gobernador,

{4) La Guardia Nacional de Puerto Rico;

(5) Los gobiernos municipales o sus entidades ¢ carporaciones;

{6} ElNegociado de Conciliacion v Arbitraje del Departamento de Trabajo
v Recursos Humanos.

"Reglamentacion" significa el procedimiento seguido por una agencia para la
formulacion, adopcidn, enmenda o derogacidn de una regla o reglamentacion de
aplicacidn general.

"Organizacién Pequefia” sigmfica enalguier entidad relacionada o que trabaje con
pequeios negocios.

"Negocio Pequefio” significa entidad con quince (15) empleados o menos.

“Panel de Revision Reglamentana” significa panel compuesto por empleados a
tiempo completo de la agencia concernida y el Procurador de Pequefios Negocios.

Articulo 3.-Definicion y Ambito de 1a Politica Priblica de Flexihilidad Administrativa y
Reglamentaria para el Pequefic Negocio,

(a)

®)

(©

(d)

(e)

Cada agencia debera, a discrecidn, modificar las penalidades econdmicas en todo
© en parte, a pequeiios negocios cuando:

(1) La viclacion se corrjja en un periode apropiado de tiempo. Si corregir la
violacién toma un tiempo mayor del indicado, la agencia puede condonar hasta
un cen (100} por clento de Ia multa st el dinero a pagarse se utiliza para
corregir la violacian.

La provisién del inciso {a) de este Articulo, se aplicard cuando el peguefio negocio
cumpla de buena fe con el reglamento y demds exigencias de la agencia ¥ 1a violacién no
constituya vn acto criminal o una amenaza sigmficativa a la saled, seguridad ¢ al
ambiente,

Cada agencia debe someter un ipforme anual al Gobermador y al Procurador del
Pequefio Negocio con la agenda de las acciones que fomard para cumplir con el inmiso
() de este Articulo,

Cada agencia reducira Jos informes requeridos a los peguefios negocios en contenido y
frecuencia, es decir, toda informacidn trimestral se hara semestral, la semestral se hard
arual, etc, & menos que la misma sea de vital importancia para proteger la safud,
segundad o ¢l ambienie o impida lograr Jos programas de la agencia.

La agencia emviard un informe al Gobernador de Puerto Rico v al Procurador de
Pequeiio Negocios, sobre la agenda de accidn para cumplir con el incise (d) de este



Articuto 4,-Publicacion de Reglamentos —

Cada agencia debe hacer publice en ef Departamenio de Estado y ep la Oficina del Procurador
de Pequefios Negocies, los reglamentos que regufan su jurisdiccion y aquéllos que pretenda establecer
cn el futuro, expresando:

(1) Una breve descripcidn del topico de esta reglamentacion que la agencia espera proponer
o promulgar que probablemente tenga wwpacto econdmico significative en un numero
sustancial de pequefos negocios.

(2}  Un resumen de la naturaleza de cada reglamentacién bajo consideracion para cada
topico listado en la agencia de conformidad con el inciso (1), los objetivos v bases
legales para expedir ia reglamentacidn, ¥ un programa aproximade para complementar
los tramites de cualquier reglamentacion que ta agencia hava notificado piblicamente.

(3} El nombre y nimero de teléfono de un oficial de la agencia que tenga conocumiento de
los Articulos enumerados en el mciso {1},

(4)  Se debe cursar al Procurador de Peguefios Negocios la agenda para flexibilizar Ja
reglamentacion, para sus comentanios, si alguno.

{5}  La agencia deberd publicar dicha agenda, un solo dia, en un periddico de circulacion
general,

{6) Nada en este Articulo exime a cualquier agencia de considerar o actuar en cuaiguier
asunio no incluido en la apenda, o requiere a la agencia a considerar o actuar en
cualquier asunto enumerado en la agenda.

Articulo 5,-Analisis de Flexibilidad Administrativa

Cuando una agencia promulga un reglamento bajo la Ley Niam, 170 de 12 de 11 agosto de
1988, segun enmendada, mejor conocida como Ley de Procedimiento Administrative Uniforme, y se
le requiere por esa ley a otra ley notificar pablicamente o promulgar un reglamento interpretativo, la
agencia debe preparar un analisis de flexibilidad administrativa, cada analisis deber contener:

{a) Una declaracion breve de la necesidad y objetivos de la reglamentacion,

{b)  Un resumen de los asuntos significativos levantado per la opinitn piblica en respuesta
al anahisis micial de flexibilidad reglamentaria, un resumen de la evaluacidén de la
agencia & esos asuntos, y una declaracién de los cambios establecidos en el reglamento
como resultado de los comentanos,

{c} Una descripeidn vy un nimerc estimado de pequedas entidades, a ienor con la
definicidn de "pequefios negocios” establecido en el Articulo 2, inciso (d) de esta Ley,
a los que el reglamemio aplicard o en su defecto, una explicacion de por que ese
estimado no esta disponible;

{d)  Una descriprion de los informes, teneduria de libros y otros requisitos para cumplir con



el reglamento, incluyendo un estimado de las clases de pequefias entidades que estardn
suietas a los requisitos y el tipo de destreza téenica necesaria para la preparacion del
informe o registro, y

(e) Una descripeion de 1os pasos que la agencia ha tornado para minimizar los impactos
economicos significativos en pequefios negocios de acuerdo a los objetivos de los
estatutos aplicables- incluyendo una declaracion de las razones de hechos, legales y
politica pubkica para rechazar las otras alternativas que podran afcetar a €stas.

La agencia debe hacer copias del analisis de flexibilidad reglamentaria las cuales deben estar
disponibles al publico y ser publicadas en el Registro de Reglamentos del Departamento de Estado.

Articulo 6.-Andlisis Dobles o Innecesarios
Cualquier agencia gubernamental, puede confeccionar los anédlisis prescritos de esta Ley en
conjunto con otros andlisis prescritos en otras leyes si los mismos satisfacen las provisiones de los

referidos Articulos.

Con el fin de evitar duplicidad de acciones, unas agencias pueden consierar una serie de
reglamentos similares para propositos de esta Ley,

Articulp 7.-Requisitos

Los requisitos de los Articulos 4 y 5 de esta Ley, no alteran de ninguna manera los estandares
establecidos por ley a las acciones de lag agencias.

Articnlo 8.-Preparacion del Andlisis

Para la preparacion del andlisis, segin establecido en esta Ley, la agencia debe proveer un
estudio de los efectos econdmicos de los reglamentos propuestos al sector reglamentado.

Articulo 9.-Procedimiento para Recoger Comentarios

Cuando se va a promulgar un reglamento que tendra impacto econdémico significativo en un
namero sustancial de pequefias entidades, et Secretano, Jefe de Agenma, Administrador o persona con
capacidad legal para llevar a cabo el proceso, debe asegurarse que las mismas tengan oportunidad de
EXpresar sus comentarios y contribuir en la redaccidén del reglamento, en cumplimiento de la Ley Nim,
170, supta, bajo el uso de mecanismos tales coma:

(1)  Incliir ep el anuncio de notificacion sebre la posible redaccién de un reglamento que
afecte a un némero sustancial de pequefias entidades.

2)  La celebracidn de vistas piblicas sobre ef propuesto reglamento y recibir comentarios
por escrito, incluyendo cualquier tipe de comunicacion electrénica,

{(3) La adopcién o modificacion de los reglamentos de fa agencia para hacer la participacion
de las peguefias entidades menos onerosa.

Antes de la publicacién del anélists de flexibilidad reglamentaria la agencia concernida debe:



(1) WNotificar al Procurador de Pequefios Negocios sobre la intencidn y probable impacto de
promulgar fin reglamento.

(2)  No mas tarde de quince (13} dias luego de recibir la notificacidn del inciso (1) de este
Articulo, el Procurador debe identificar individuos representantes de las entidades
afectadas para recibir consejeria y comentarios sobre Jos posibles impactos del
reglamento propuesto.

{(3) La agencia debe reunir el Panel de Revisién Reglamentaria.

{4)  El panel debe revisar todo material realizado en relacion con este Articulo, incluyendo
¢l borrador de la medida, recibir asesoria v consejeria de cada individuo representante de
pequefias cntidades seleccionadas por e Procurador sobre aspectos relacionados al
Articulo 4.

(5) No mas tarde de sesenta (§0) dias de la fecha en que se define el Panel de Revisién
Reglamentaria, éste dcbe hacer un informe escrito sobre los comentarios vertidos por los
representantes de las pequefias entidades sobre los aspectos relacionados. Dichos
documentos advendran documentos publicos.

Articulo 10.-Revision Peridgdica de Reglamentos

A los clento ochenta (180) dias después de que esta Ley se haga efectiva, y dentro de lfos
proximos seis (6) meses, cada agencia debe publicar en el Registro de Reglamentos del Departamento
de Estado, un plan para la revision periodica de los reglamentos va  promulgados v los futuros, por la
agencia y o8 gue tienen o tendran impacto econdmmco significativo sobre un numero sustancial de
pequeiias entidades.

El proposito de la revision periddica debe ser para determinar si dichos reglamentos deben
continuar sin cambios o deben ser enmendados o derogados, a tenor con los objetivos de los mismos,
para minimizar cualguier impacte econdmico significative en pequefias empresas. El plan debe proveer
para la revision de todos los reglamentos vigentes de la agencia previos a la fecha de efectividad de
esta Ley.

La agencia vendra obligada a revisar los reglamentos a los cinco (3) afios luego de la
aprobacion de dicho reglamento.

Cualquier reclamacion previa a los cinco afios podra ser revisada de acuerdo a lo establecido
en la Ley Nam. 170, supra.

Si el Secretario, Jefe de Agencia, Administrader o persona con capacidad legal para llevar a
cabo €l proceso, determina que la revisidn de los reglamentos no puede completarse para la fecha
prevista, debe certificar lo mismo en una declaracion a publicarse en el Registro de Reglamentos del
Departamento dc Estado y ¢f Procurador de Pequefios Negocios determinard st concede extender el
periodo hasta un término no mayor de un (1) afie.

En la revision de los reglamentos para minimizar cualquier impacto econdmico significative en
un nurnero sustancial de pequenas entidades, a tenor con los objetivos de los reglamentos, la agencia
debe considerar los siguientes faclores.



L. La necesidad continua de la reglamentacidn,
2 La naturaleza de las quejas o comentarios recibidos por el publico,

La complejidad de la regla;

(8}

4. La amplitud con la que ¢l reglamento se entrelaza, duphica o confluye con otras reglas
estatales v manicipales, ¥

5. extension de tiempo desde que la regla ha sido evaluada o el grado en que la tecnologia,
las condiciones econdmicas y olros Taciores, han cambiado en el area ateclada por el
reglamento.

Cada ano las agencias deben publicar en el Registro de Reglamentos del Departamento de
Estado v en la Oficina del Procurador de Pequehos Negocios, una lista de reglamentos que tengan
impacto econdmico en las pequefias empresas que serdn evaluadas en cumplimiento a una breve
descripeién de cada reglamento, la necesidad, fundamento legal y una invitacion al pblico a emitir
comentarios sobre los reglamentos en cuestion.

Articalo 11.-Revisidon Judicial

Para cada reglamento sujeto a esta Ley, una pequefia empresa afectada adversamente o
agraviada por la accidn de una agencia, puede recurnt a un recurso de revision en los tribunales para
evaluar el cumplinmentoe de la agencia con los requisitos de los Articulos 3, 4 v los Articulos 6(b) ¥ 9
{b). El cumplimiento de los Articulos 8 v 10 debe ser judicialmente evaluado en conexion con la
revision judicial estipulada en este Articulo.

U'na pequefia empresa puede solicitar revisién judicial durante el perfodo de hasta un afio
desde Ia fecha de la accion final de Ja agencia, excepto cuando exista una provisidn en ley que requiera
que cualguier accion retando una accion de una agencia deba llevarse a cabo en menos de un (1) afio.
Esie periodo aplicara para la revisidn bajo este Articulo.

En caso de que una agencia retrase la declaracién de un analisis final de flexibilidad
reglamentana de acuerdo al Articule 9(b}, una solicitud de revision judicial debe presentarse no mas
tarde de:

{13 Un (1) afic después de la fecha que ¢l analisis final esté disponible al pablhico:
{(2) Cuando exista ung provision que limite el periodo para solicitar revisidn judicial a menos
de un (1} afio, el numero de dias especificados bajo dicha provision subsiguienies a la

fecha que el analisis final se hace publico.

Para conferir cualquier remedio bajo este Articulo, el tribunal debe ordenar a fa agencia a
tomar acciones correctivas consistentes con esta Ley incluyendo, pero no limitAndose a:

(1) Devolver el reglamento a la agencia y

(2} Difenr las sanciones del reglamento a las pequefias empresas a menos que el tribunal
deternune que continuar con las sanciones persigue el interés del tublico.



Nada en este Articulo debe imterpretarse para limtar la autoridad de ningiin tribunal,
sefialar la fecha efectiva de cualquer reglamento o provision de ello bajo cualquier otro remedio,
ademas de 1os requisitos de este Articuio.

En una solicitud de revision judicial, el analisis de fexibilidad reglamentaria para dicho
reglamento, incluyendo un andlisis preparade o corregide a tenor con la ley, debe constituir parte de
todo el expediente de accion de Ja agencia en conexion con dicha revision.

El cumplimiento o incumplimiento de esta Ley, estard sujeto a revision judicial sélo de
acuerdo a las estipulaciones de esta seccidn.

Nada en este Articulo impide la revisidn judicial de otras leyes que requieran un andlisis sinilar
81 1a revision judicial esta permitida por ley

Articulo 12.-Informes ¥ Derechos de Infervencién

E! Procurador de Pequefios Negocios deberé vigilar por el cumplimiento de esta Ley por parte
de las agencias v debersd someter un informe anual, en conjunto con el Informe sometido por la Oficina
del Procurador del Ciudadano, al Gobernador, ¥ a los Presidentes de ambos Cuerpos Legislativos,
detallando las actividades v gastos de la Oficina del Procurador de Pequefios Negocios, no mas tarde
de veinte dias (20) antes de comenzada la sesidn regular,

Ademas, estard autorizado a participar como amigo del tnbunal (amicus curiae) en casas
traidos para revisién judicial en cualquiera de estas acciones, El Procurador podré presentar su punto
de vista sobre el cumplimicpto de la Ley, la adecuacidad del procedimiento para redactar el
reglamento v el impacio de! reglamento en pequefias entidades.

E! Tribunal puede auiorizar la comparecencia del Procurador en cualgquier accidn judicial
descrita en ¢l parrafo anterior.

Articulo 13.-Procurador de Pequefios Negocios

Salvo de ofra manera establecido por ley, ¥ mediante solicitud escrita por cualquier pequefio
negocio, el procurador tendra la facultad de:

{a} Representar vy defender, si entendiese que amerita, a cualquier pequefo negocio,
durante cualquier procedimiento de adjudicacion o cualquier procedimienta adversativo.

El Procurador podra también:

(1)  Abogar y negowmar sobre cualquier materia relacionada con y que promueva el interés de
las pequedtas empresas.

(b}  Llevar a cabe investigaciones para asegurar la informacién necesaria para ta
administracion de cualquier provision en esta Ley.

¢y  Tendrala facultad de tomar coalquier medida necesaria para flevar a cabo los
propésitos de esta Ley.

Articulo 14.-Leyes a enmendar



Se enmienda la Ley Num. 134 de 30 de junio de 1977, seglin enmendada, paralos  fines de
esta Ley, para adicionar un {1) inciso (d) de su Articulo 2, con el fin de incluir la definicion del
Procurador de Pequefios Negocios y para enmendar el Articulo 7 de la Ley Num, 134, supra, con el
fin de incluir un segundo parrafo detallando la autoridad del Procurador del Ciudadano (Ombudsman),
a hacer el nombramiento del Procurador de Pequedios Negocios.

“Articulo 2.-Definiciones

{a) ...

(b}

(c}

(d)  “Procurador de Pequefios Negocios" es el funcionario que nombrara el Procurador del
Cindadano (Ombudsman), para atender las reclamaciones que surjan en las dreas
referidas en la Ley de Flexibilidad Administrativa v Reglamentaria para ¢l Pequefio
Negocio".

“Articulo 7.-Personal de la Oficina y Delegacion de Poderes.

Para adicionar luege del Glitimao parrafo, lo siguiente:

El Ombudsman nombrara el Procurader de Pequenos Negocios. Bl Procurador de Pequefios
Negocios respondera directamente al Procurador del Ciudadano y estard sujeto a la reglamentacion
que el procurador establezca para el desempefio de sus funciones.

El Procurador del Crudadane proveera los recursos necesarios para gue €l Procurader de
Pequefios Negocios ejerza su labor. Al designar al Procurador de Pequefios Negocios €l Ombudsman
evaluard la legislacion o reglamentacion vigente en otras jurisdicciones para establecer las funciones

gue desernpefiara dicho funcionario.

El Procurador del Ciudadano podra nombrar el personal administrativo necesario para asistir v
darle apovo a las funciones del Procurador de Pequefios Negocios.

El Procurador tendr la facultad de tmplementar y hacer cumplir los propositos de esta Ley
para curaplir cont la politica pablica de la misma.

Articulo 14.-Vigencia

Esta Ley entrard en vigor noventa (90} dias Juego de su aprobacion,



